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株式会社ドコモビジネスソリューションズ

＜作業支援／環境改善＞

「社会・産業の構造改革」と「新たなライフスタイル創出」で

あなたと世界を変えていく。
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株式会社ドコモビジネスソリューションズ
■営業開始 ： 設立 2022年7月1日

■本社所在地： 東京都港区芝浦3丁目4番1号
グランパークタワー

■資本金等 ： 1億円、株主（NTT Com100%）

■従業員数 ： 5,014名

■事業内容
①全都道府県への営業拠点配置により、地域のお客さまに
ワンストップで対応し、DX活用を支援

②モバイルやクラウドを活用した中小企業のお客さま向け
ソリューション提案、パートナー企業のお客さまへのご
支援

③コールセンターやパートナー企業のお客さまからの委託
業務などDXを活用したご支援
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新ドコモグループ中期戦略の全体像
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「社会・産業の構造変革」と「新たなライフスタイル創出」で

2.組織再編・会社方針
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お客さまへの提供価値
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新ドコモグループにおける営業体制について
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お客様 お客様

ドコモ

全ての商材をワンストップで
ご提案・サポート

コミュニケーションズ

営業担当 営業担当

ドコモ

法人向け
サービス・ソリューション

法人向けサービス・ソリューション

ネットワーク関連サービス

法人向け
サービス・ソリューション

コミュニケーションズ

連携

STEP

2
STEP

1
2022年
7月

2022年
1月

※ドコモショップ（故障受付等）についても、これまで同様にご利用いただけます。

営業担当（統合）

法人向けサービス・ソリューション

ネットワーク関連サービス

移管

連携して
ご提案・サポート

新ドコモグループにおいては、新たな法人事業ブランド「ドコモビジネス」のもと、法人事業をNTTコミュニ
ケーションズに統合し、 お客様へサービスやソリューションをワンストップでご提案・サポートさせていた
だきます。
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2022.7.1 新体制スタート

• 機能統合と事業責任の明確化を図り、中期戦略の実行を加速

7

☚ドコモビジネスソリューションズ創設



© NTT Communications Corporation All Rights Reserved.

docomo businessとしての役割
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Mobile

Solution

Software

5G･IoT

クラウド・データセンター

マネージド・セキュリティ

業界特化ソリューション・SI

モバイルアプリ

システム開発・運用

「ドコモビジネス」のもと、各社のケイパビリティを統合することにより、移動固定融合サービス、5G・IoTといった先

端ソリューションを通じてすべての法人のお客さまをワンストップでサポートします
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docomo businessの取り組みイメージ
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先進ソリューションとお客様課題のマッチングを図り、社会課題の解決に貢献していきます。
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ドコモビジネスソリューションズ会社概要

ドコモビジネスソリューションズ オフィシャルサイト (docomobs.com)

https://www.docomobs.com/

• 会社概要及びサービス・ソリューションをご紹介せて頂いておりますＨＰです。

• ぜひともご高覧頂けると幸いです。

10

docomo business サービス・ソリューション
サービス・ソリューション | ドコモビジネス｜NTTコミュニケーションズ 法人のお客さま

https://www.ntt.com/business/services.html

3.ドコモビジネスソリューションズ：Webサイト

https://www.docomobs.com/
https://www.docomobs.com/
https://www.ntt.com/business/services.html
https://www.ntt.com/business/services.html
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